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ÄÀÍÍÈ ÎÒ ÅÌÏÈÐÈ×ÍÎÒÎ ÈÇÑËÅÄÂÀÍÅ ÍÀ Ó×Ð Â ÁÚËÃÀÐÈß
ÏÐÎÂÅÄÅÍÎ ÏÐÅÇ 1996 ÃÎÄÈÍÀ

Ðàçïðåäåëåíèå íà èçñëåäâàíèòå îðãàíèçàöèè ïî îòðàñëè è âèäîâå
äåéíîñòè (â ïðîöåíòè)

1. Ñåëñêî ñòîïàíñòâî, ëîâäæèéñòâî, ãîðñêî ñòîïàíñòâî, ðèáîëîâ 6%
2. Åíåðãîïðîèçâîäñòâî, âîäíî ñòîïàíñòâî 6%
3. Õèìè÷åñêà, äîáèâíà,ïðåðàáîòâàíå íà íååíåðãèéíè ïîëåçíè
èçêîïàåìè            4%
4. Ïðîèçâîäñòâî íà ìåòàëè; ìåõàíè÷íî, åëåêòðè÷åñêî è
èíñòðóìåíòàëíî ìàøèíîñòðîåíå, îôèñ-òåõíèêà           12%
5. Äðóãè ïðîèçâîäñòâà,(âêë. õðàíà, íàïèòêè, òþòþí.
òåêñòèë, äðåõè, õàðòèÿ, ïîëèãðàôèÿ, ïðåðàáîòêà íà ãóìà
è ïëàñòìàñè è äð.)          11%
6.Ñòðîèòåëñòâî è ãðàäîóñòðîéñòâî            6%
7. Òúðãîâèÿ è ðàçïðîñòðàíåíèå; õîòåëèåðñòâî è
 ðåñòîðàíòüîðñòâî, ðåìîíòè          11%

8. Òðàíñïîðò è êîìóíèêàöèè
(æåëåçîïúòåí, ïîùåíñêè óñëóãè,òåëåêîìóíèêàöèè è äð.)            8%
9. Áàíêîâî äåëî; ôèíàíñè; çàñòðàõîâàòåëíî äåëî;
áèçíåñ-óñëóãè  ( âêë. êîíñóëòàöèè, âðúçêè ñ îáùåñòâåíîñòòà
 è ðåêëàìà,  ïðàâíè óñëóãè è äð.)            6%
10. Ïåðñîíàëíè, âúçñòàíîâèòåëíè óñëóãè, äîìàøíî îáñëóæâàíå          0,5%
11. Çäðàâíè óñëóãè            6%
12. Äðóãè óñëóãè (òåëåâèçèÿ è ðàäèî, íàó÷íî-èçñëåäîâàòåëñêè,
áëàãîòâîðèòåëíîñò è äð.)           2%
13. Îáðàçîâàíèå (âêëþ÷èòåëíî óíèâåðñèòåòè
è ñëåääèïëîìíî îáó÷åíèå)         10%
14. Ìåñòíî óïðàâëåíèå           1%
15. Öåíòðàëíî äúðæàâíî óïðàâëåíèå           1%
16. Äðóãè           8%

________________________________________________________________________

Îáù áðîé íà èçñëåäâàíèòå îðãàíèçàöèè 1 7 0

Áðîé 
íà çàåòèòå 

Îòíîñèòåëåí äÿë íà  
îðãàíèçàöèèòå 

1 - 99 48% 
200 -499 25% 
500 - 999 11% 
1000 - 1999 7% 
2000 -4999 5% 
Нàä 5000 5% 

Ðàçïðåäåëåíèå íà îðãàíèçàöèèòå ïî áðîÿ íà çàåòèòå
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1. ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ È ÏÎËÈÒÈÊÈ

Фèã.1-1 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò фîðмуëèðàнà мèсèя (â  %)
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Фèã.1-2 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò êîðпîðàòèâнà сòðàòåгèя (â  %)
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Фèã.1-3 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò сòðàòåгèя çà упðàâëåнèå нà 
÷îâåшêèòå ðåсуðсè (â %)

38
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Фèã.1-5 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò пîëèòèêè çà îáу÷åнèå è 
ðàçâèòèå нà ÷îâåшêèнå ðåсуðсè (â %)
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Фèã.1-6 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò пîëèòèêè çà çàпëàщàнå è 
âъçнàгðàждåнèя нà ÷îâåшêèòå ðåсуðсè (â %)

75
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Фèã.1-4 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò пîëèòèêè çà нàáèðàнå è 
пîдáîð нà пåðсîнàëà (â %)
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Фèã.1-7 Îòнîсèòåëåн дяë нà îðгàнèçàцèèòå, êîèòî èмàò пîëèòèêè çà êîмунèêàцèè 
мåжду сëужèòåëèòå (â %)

46
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Ôèã.1-8  Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî èìàò ïîëèòèêè çà áúðçî ðàçâèòèå
íà òàëàíòëèâè ñëóæèòåëè (â %)
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2. Ôóíêöèè ïåðñîíàë / ÷îâåøêè ðåñóðñè

39
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Ôèã. 2-3 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ïðîöåíòúò íà æåíèòå, çàåòè ñ
óïðàâëåíèå íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè å ñëåäíèÿò

28
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Ôèã. 2-2 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ïðîöåíòúò íà ìúæåòå, çàåòè ñ
óïðàâëåíèå íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè å ñëåäíèÿò
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Áðîé íà õîðàòà

Ôèã. 2-1 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî áðîÿò íà çàåòèòå ñ Ó×Ð ñå
ðàçïðåäåëÿ â ñëåäíèòå  èíòåðâàëè (â %)
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Ôèã.2-4 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî íàé-ãëàâíèÿò ìåíèäæúð ïî Ó×Ð å 
ïðèâëå÷åí îò ñëåäíèòå èçòî÷íèöè

24
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Дðóãè

Ôèã.2-5 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî èçïîëçâàò íÿêîè îò îïèñàíèòå 
êðèòåðèè çà ñèñòåìàòè÷íà îöåíêà íà ðàáîòàòà íà îòäåëà ïî Ó×Ð
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3. Ðàçïðåäåëåíèå íà îòãîâîðíîñòèòå ïî Ó×Ð â îðãàíèçàöèÿòà

Ôèã.3-3 Ðàçïðåäåëåíèå íà îòãîâîðíîñòòà çà îñíîâíèòå ïîëèòè÷åñêè ðåøåíèÿ ïî 
çàïëàщàíå è âúçíàãðàæäåíèÿ íà ïåðñîíàëà

48
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Ôèã.3-1 Ðàçïðåäåëåíèå íà îòãîâîðíîñòòà çà îñíîâíèòå ïîëèòè÷åñêè ðåøåíèÿ ïî 
íàáèðàíå è ïîäáîð íà ïåðñîíàëà å êàêòî ñëåäâà.
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Ôèã.3-2 Ðàçïðåäåëåíèå íà îòãîâîðíîñòòà çà îñíîâíèòå ïîëèòè÷åñêè ðåøåíèÿ ïî 
îáó÷åíèå è ðàçâèòèå íà ïåðñîíàëà
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Ôèã.3-4 Дèíàìèêà íà îòãîâîðíîñòòà íà ïðåêèòå ðúêîâîäèòåëè çà îñíîâíèòå 
ïîëèòè÷åñêè ðåøåíèÿ ïî íàáèðàíå è ïîäáîð íà ïåðñîíàëà ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè 

(â %)

46
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Ôèã. 3-5 Дèíàìèêà íà îòãîâîðíîñòòà íà ïðåêèòå ðúêîâîäèòåëè çà îñíîâíèòå 
ïîëèòè÷åñêè ðåøåíèÿ ïî îáó÷åíèå è ðàçâèòèå íà ïåðñîíàëà (â %)
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Ôèã. 3-6 Дèíàìèêà íà îòãîâîðíîñòòà íà ïðåêèòå ðúêîâîäèòåëè çà îñíîâíèòå 
ïîëèòè÷åñêè ðåøåíèÿ ïî çàïëàщàíå è âúçíàãðàæäåíèå íà ïåðñîíàëà ïðåç ïîñëåäíèòå 

òðè ãîäèíè (â %)
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4.  Ôîðìèðàíå íà ùàòà

Ôèã.4-1 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, ïðè êîèòî ñå íàáëюäàâà äèíàìèêà íà 
ðàáîòíàòà ñèëà ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)
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5. Îáó÷åíèå è ðàçâèòèå íà ïåðñîíàëà

Ôèã.5-2 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî êàäðèòå ñà áèëè íà îáó÷åíèå â 
îðãàíèçàöèÿòà èëè âúí îò íåÿ ïðåç ïîñëåäíàòà ãîäèíà ( â  %)
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5 6
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Îáó÷åíè êàäðè

Ôèã.5-3 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ñëåäíèòå êàòåãîðèè ïåðñîíàë ñà 
áèëè èçïðàòåíè íà îáó÷åíèå èçâúí îðãàíèçàöèÿòà çà ïîâå÷å îò 10 äíè (â %)

42
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13

27
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52
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0.01 - 0.50 0.51 - 1.00 1.01 - 2.00 2.01 - 4.00 Ïîâå÷å îò 4% Íå çíàÿ

Ôèã.5-1 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ñëåäíèÿò ïðîöåíò îò ãîäèøíèòå ñðåäñòâà çà çàïëàòè ñå
èçïîëçâà çà îáó÷åíèå íà ïåðñîíàëà

Âàëèäèçèðàí ïðîöåíò - ñðåäñòâà çà çàïëàùàíå
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Ôèã.5-5 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî  èçïîëçâàò ñëåäíèòå  ìåòîäè çà 
îöåíêà íà ðåçóëòàòèòå îò îáó÷åíèåòî (â %)
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35
32

27 27
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Íåфîðìàëíà îöåíêà îò ïðåêèÿ ðúêîâîäèòåë

Íåфîðìàëíà îöåíêà îò îáó÷àâàùèÿ

Ôèã.5-6 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî èçïîëçâàò ñëåäíèòå ñõåìè çà 
ðàçâèòèå íà ïåðñîíàëà (â %)

18

2

39

21
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16

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Ïëàíîâå çà êàðèåðàòà
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Ïëàíèðàíà ðîòàöèÿ íà äëúæíîñòèòå

Ïðîãðàìè çà áúðçî ðàçâèòèå íà òàëàíòëèâè
ìåíèäæúðè

Ñõåìè çà ìåæäóíàðîäíà îáìÿíà âà îïèò çà
ìåíèäæúðè
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6: Çàïëàùàíå è âúçíàãðàæäåíèÿ

Ôèã.6-2 Îòíîñèòåëåí äÿë îò îðãàíèçàöèèòå, êîèòî ñà èçïîëçâàëè  íåïàðè÷íè 
âúçíàãðàæäåíèÿ íà ïåðñîíàëà  ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)

16

24
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Óâåëè÷åíèå Íàìàëåíèå Ñúùîòî Íå çíàÿ
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Ôèã.6-1 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, ïðè êîèòî ñå íàáëþäàâà èçìåíåíèå
â ïðîìåíëèâîòî çàïëàùàíå ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)

Ôèã.6-3 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî èçïîëçâàò ñõåìè çà ñòèìóëèðàíå 
íà ñëóæèòåëèòå (â %)
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Гðóïîâè ïðåìèè Èíäèâèäóàëíè êîìèñèîííè

Зàïëàùàíèÿ ñïîðåä çàñëóãàòà
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Ôèã.6-4 Îòíîñèòåëåí äÿë îò îðãàíèçàöèèòå, êîèòî èçïîëçâàò ñëåäíèòå ñõåìè çà 
çàïëàùàíå â îðãàíèçàöèèòå (â %)

20

65

57

26

2
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Дðóãè

Ôèã.6-5 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî èçïîëçâàò ñëåäíèòå âèäîâå 
ñèñòåìè çà êîìïåíñàöèÿ (â %)

2
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Дåòñêà ãðàäèíà íà ðàáîòíîòî ìÿñòî
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Ôèã.7-1 Îòíîñèòåëåí äÿë îò îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ñëóæèòåëèòå ñà ÷ëåíîâå íà 
ïðîфñúþç (â %)
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7. Òðóäîâè îòíîøåíèÿ è êîìóíèêàöèè

Ôèã.7-2 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ñå å ïðîìåíèëî âëèÿíèåòî íà 
ïðîфñúþçèòå ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)

21
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Óâåëè÷åíî Ñúùîòî Íàìàëåíî

Ôèã.7-3 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ñúùåñòâóâàò ñúâìåñòíè 
óïðàâëåíñêè/ó÷ðåæäåíñêè ðàáîòíè êîìèòåòè ïî ñëåäíèòå ãðóïè âúïðîñè

25
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çàäà÷èòå/ðàçíîîáðàçíè ðåøåíèÿ
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Ôèã.7-4 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ðàçëè÷íèòå êàòåãîðèè ñëóæèòåëè 
ñà фîðìàëíî èíфîðìèðàíè çà ñòðàòåãèÿòà è фèíàíñîâèòå ðåçóëòàòè íà 

îðãàíèçàöèÿòà (â %)
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Ôèã. 7-5 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ñå å ïðîìåíèë íà÷èíà, ïî êîéòî 
ñëóæèòåëèòå ñïîäåëÿò âèæäàíèÿòà ñè çà óïðàâëåíèåòî ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè 

(â %)
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Ïðîó÷âàíå ìíåíèåòî íà ðàáîòåùèòå

Êðúæîöè ïî êà÷åñòâîòî

Óâåëè÷åíî Ñúùîòî Íàìàëåíî Íå ñå èçïîëçâà
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8. Õàðàêòåðèñòèêà íà îðãàíèçàöèèòå, âêëþ÷åíè â èçâàäêàòà

Ôèã. 8-1 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî ðàçõîäèòå çà òðóä 
ïðåäñòàâëÿâàò ñëåäíàòà ÷àñò îò  îáîðîòà èëè áþäæåòíèÿ ïðèõîä ïðåç ìèíàëàòà 

фèíàíñîâà ãîäèíà (â %)

9 9
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53
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Ôèã.8-2 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, â êîèòî áðóòíèÿ äîõîä ñå å ïðîìåíèë 
ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)
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Òîëêîâà íèñúê, ÷å å ïðè÷èíèë ãîëåìè çàãóáè

Íåïðèëîæèì

Ôèã.8-3 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, ïðè êîèòî ñå íàáëþäàâà ïðîìÿíà íà 
ïàçàðà, íà êîéòî ïðîäàâàò (â %)
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Ôèã.8-4 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, ïðè êîèòî íèâîòî íà êîíêóðåíöèÿòà ñå å 
ïðîìåíèëî ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)

61

26
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Ôèã. 8-6 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, êîèòî ïðåäëàãàò ñâîÿ ïðîäóêò èëè óñëóãà 
íà ñëåäíèòå âèäîâå ïàçàðè
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Ôèã.8-5 Îòíîñèòåëåí äÿë íà îðãàíèçàöèèòå, ïðè êîèòî ñå íàáëþäàâà  èçìåíåíèå íà 
òúðñåíåòî íà îñíîâíèÿ ïðîäóêò èëè óñëóãà ïðåç ïîñëåäíèòå òðè ãîäèíè (â %)


